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	意向客户详细资料登记表
	日期：
	星期：
	导购：

	第一组
	进店状态
	自然进店
	
	拦截
	
	联盟
	
	其他
	

	
	人数
	
	体貌
	
	姓名
	
	职业
	
	同行人关系
	
	是否成交
	

	
	意向产品（风格，型号）
	
	是否体检
	
	预算
	
	
	

	
	地址
	
	电话
	
	
	

	
	店里其他同事上班情况
	
	是否配合
	
	
	

	
	报价
	
	折扣
	
	礼品
	
	
	

	
	专业话术运用
	
	
	

	
	助销工具
	
	案例见证（讲故事）
	
	
	

	
	合影
	
	加微信
	
	离店短信
	
	停留时间
	
	
	

	
	送小礼品
	
	第几次进店
	
	
	
	是否是老顾客
	
	
	

	
	其他
	
	
	

	第二组
	进店状态
	自然进店
	
	拦截
	
	联盟
	
	其他
	

	
	人数
	
	体貌
	
	姓名
	
	职业
	
	同行人关系
	
	是否成交
	

	
	意向产品（风格，型号）
	
	是否体检
	
	预算
	
	
	

	
	地址
	
	电话
	
	
	

	
	店里其他同事上班情况
	
	是否配合
	
	
	

	
	报价
	
	折扣
	
	礼品
	
	
	

	
	专业话术运用
	
	
	

	
	助销工具
	
	案例见证（讲故事）
	
	
	

	
	合影
	
	加微信
	
	离店短信
	
	停留时间
	
	
	

	
	送小礼品
	
	第几次进店
	
	
	
	是否是老顾客
	
	
	

	
	其他
	
	
	

	统计
	进店批次
	
	意向客户批次
	
	转化率
	
	成交客户批次
	
	成交率
	
	
	


电话：400-6766-361  0755-27808090    传真：0755-27808095    Http://www.361sales.com  


